MỘT SỐ GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG THANH TRA GIÁO DỤC VÀ CÔNG TÁC SINH VIÊN TRONG TRƯỜNG CAO ĐẲNG KỸ THUẬT LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
1. ĐẶT VẤN ĐỀ
Nghị quyết Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XI đã khẳng định “Đổi mới căn bản, toàn diện nền giáo dục Việt Nam theo hướng chuẩn hóa, hiện đại hóa, xã hội hóa, dân chủ hóa và hội nhập quốc tế, trong đó đổi mới cơ chế quản lý giáo dục, phát triển đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý giáo dục là khâu then chốt”.

Thanh tra là một trong những chức năng thiết yếu của cơ quan quản lý Nhà nư​​ớc trong toàn xã hội ở mọi ngành và lãnh vực bao gồm cả Giáo dục và Đào tạo. Đối với lãnh vực giáo dục thì Thanh tra giáo dục là một khâu quan trọng trong công tác quản lý nhà nước về Giáo dục và Đào tạo, góp phần tăng cường pháp chế xã hội chủ nghĩa trong lãnh vực giáo dục.

Luật Thanh tra và Luật Giáo dục năm 2005 đã nêu rõ: “Tăng cường hoạt động thanh tra giáo dục nhằm bảo đảm việc thực thi pháp luật, phát huy nhân tố tích cực, phòng ngừa và xử lý vi phạm, bảo vệ lợi ích hợp pháp của tổ chức, cá nhân trong lãnh vực giáo dục”. 
{Bổ sung thêm phần Công tác sinh viên}

Tuy nhiên, thực tế qua đánh giá hoạt động thanh tra giáo dục và công tác sinh viên tại Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng còn nhiều bất cập và hiệu quả chưa cao, còn thiếu những biện pháp hữu hiệu để kiểm tra, đánh giá chất lượng đào tạo, góp phần đổi mới và nâng cao hiệu quả công tác quản lý giáo dục. Ngoài ra, đội ngũ Viên chức làm công tác thanh tra giáo dục và công tác sinh viên tại trường  đa phần chưa được bồi dưỡng, tập huấn nâng cao nghiệp vụ chuyên môn công tác Thanh tra và Công tác HSSV mà chủ yếu làm việc dựa theo kinh nghiệm cá nhân và nghiệp vụ sư phạm, chưa đủ năng lực để hoàn thành công việc được giao với hiệu quả cao  đặc biệt trong kiểm tra, giám sát hoạt động chuyên môn của giáo viên.
{Bổ sung thêm phần Công tác sinh viên}

Tình hình trên đòi hỏi phải có các giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động Thanh tra giáo dục và Công tác sinh viên trong các trường cao đẳng nói chung và Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh nói riêng,  nhằm góp phần  nâng cao chất lượng đào tạo của trường theo định hướng đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục Việt Nam.

2. NỘI DUNG
2.1. THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG THANH TRA GIÁO DỤC VÀ CÔNG TÁC SINH VIÊN TRONG TRƯỜNG CAO ĐẲNG KỸ THUẬT LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
Là phòng chức năng được thành lập trên cơ sở sát nhập của 02 phòng là Phòng Thanh tra và Phòng Quản lý HSSV. Tuy mới được thành lập và hoạt động (ngày 01/11/2014) nhưng được sự quan tâm chỉ đạo trực tiếp của Hiệu trưởng thường xuyên theo dõi, hỗ trợ và điều chỉnh kịp thời trong công tác. Ngoài ra đội ngũ viên chức của phòng đa số có nhiều năm công tác gắn bó với trường, nhiệt tình, kinh nghiệm, không ngại khó khăn, sẵn sàng nhận nhiệm vụ và tâm huyết với công tác giáo dục HSSV.

Chính vì vậy, trong thời gian ngắn cơ bản đã ổn định cơ cấu tổ chức, phân công nhiệm vụ cho CB-NV phòng, hoàn thành nhiệm vụ được giao, qua công tác thanh tra giáo dục  đã kịp thời tham mưu, kiến nghị với Hiệu trưởng xử lý các vi phạm, điều chỉnh những bất cập trong công tác quản lý; tham mưu, giúp Hiệu trưởng thực hiện công tác tiếp công dân, giải quyết đơn thư, phòng chống tham nhũng trong phạm vi quản lý của Hiệu trưởng. Đồng thời từ kết quả của hoạt động thanh tra giáo dục và công tác sinh viên  đã phát hiện những nhân tố tích cực, tham mưu và kiến nghị với Hiệu trưởng và Hội Đồng Thi đua Nhà trường xem xét, đánh giá thi đua, khen thưởng cho CB-VC và Người lao động theo các tiêu chuẩn thi đua mà nhà trường đã quy định.
{Bổ sung thêm phần Công tác sinh viên}
 Tuy nhiên, hiệu quả đạt được chưa cao, còn hạn chế, bất câp so với yêu cầu đổi mới hoạt động thanh tra giáo dục và công tác sinh viên  để nâng cao chất lượng đào tạo của Trường. Ngoài ra, công tác kiểm tra,giám sát hoạt động của các tổ chức, cá nhân, HSSV trong toàn trường khá nhạy cảm  dễ va chạm; đối tượng kiểm tra, giám sát là những đồng nghiệp. Công tác quản lý HSSV cần sự phối hợp  tốt của các khoa, cố vấn học tập, giảng viên và các phòng chức năng liên quan.
Để khắc phục tình trạng này, cần phải có những giải pháp khoa học, khả thi để nâng cao hiệu quả hoạt động Thanh tra giáo dục và Công tác sinh viên ở Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh
2.2. MỘT SỐ GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG THANH TRA GIÁO DỤC VÀ CÔNG TÁC SINH VIÊN TRONG TRƯỜNG CAO ĐẲNG KỸ THUẬT LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH {Bổ sung thêm phần Công tác sinh viên}

2.2.1. Công tác Thanh tra giáo dục

 2.2.1.1. Giải pháp tăng cường, bồi dưỡng và nâng cao trình độ nghiệp vụ thanh tra cho viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục
+ Mục tiêu của giải pháp
Nhằm bồi dưỡng, xây dựng đội ngũ viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục vừa có phẩm chất đạo đức tốt vừa có nghiệp vụ thanh tra, có năng lực hoàn thành nhiệm vụ công tác Thanh tra giáo dục.
+  Nội dung của giải pháp

- Với hoạt động đào tạo nói chung và hoạt động Thanh tra giáo dục  nói riêng cần phải tăng cường sự lãnh đạo - chỉ đạo của các cấp, các tổ chức trong trường, với mục đích là đảm bảo sự thống nhất trong công tác triển khai thực hiện làm cho mọi hoạt động đạt hiệu quả cao. Đảm bảo thông tin thông suốt và nhất quán từ lãnh đạo cấp trên xuống dưới và ngược lại thông tin từ dưới lên trên trong hoạt động Thanh tra giáo dục  là điều kiện đảm bảo cho hoạt động này khắc phục những hạn chế, nâng cao chất lượng 

- Lựa chọn số viên chức trong đơn vị là những người có phẩm chất đạo đức tốt, có kinh nghiệm giảng dạy, quản lý, có năng lực để kiến nghị lãnh đạo nhà trường cho làm công tác Thanh tra giáo dục. Cần xây dựng đội ngũ CB-GV-NV tham gia hoạt động Thanh tra giáo dục phải đủ về số lượng và đảm bảo chất lượng.
+ Cách thức thực hiện giải pháp

- Thường xuyên cử số viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục tham gia đầy đủ các Hội nghị tập huấn nghiệp vụ thanh tra trong cơ sở giáo dục đại học do thanh tra Bộ GD&ĐT  tổ chức hàng năm, cũng như cơ quan Thanh tra Thành phố và Thanh tra Sở GD&ĐT tổ chức;

- Phổ biến, cập nhật thường xuyên những thông tin, văn bản QPPL liên quan đến công tác Thanh tra giáo dục cho viên chức thực hiện nhiệm vụ.

- Bản thân các viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục của Trường phải không ngừng tự học tập nâng cao trình độ nghiệp vụ của mình.
    2.2.1.2.  Kiến nghị sửa đổi chế độ chính sách đãi ngộ đối với viên chức làm công tác thanh tra giáo dục
+ Mục tiêu của giải pháp 
Vận dụng quy chế chi tiêu nội bộ của Trường, cho viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục được hưởng chế độ ưu đãi thêm ngoài chế độ được hưởng theo quy định hiện hành. Để động viên, khuyến khích và tạo điều kiện thuận lợi cho viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục hoàn thành nhiệm vụ với hiệu quả cao nhất.
 +  Nội dung của giải pháp

Theo quy định viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục của trường được hưởng lương, phụ cấp và các quyền lợi như viên chức của trường; hưởng phụ cấp ưu đãi khác theo quy chế chi tiêu nội bộ của trường; được học tập, bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ Thanh tra; được trang bị phương tiện làm việc; được tạo điều kiện thời gian, cơ sở vật chất và kinh phí để hoàn thành nhiệm vụ Thanh tra giáo dục.

Ngoài ra, do đặc thù tinh chất công việc để động viên những viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục  yên tâm công tác, nhà trường cần cho họ hưởng những chế độ sau:

- Quy định cụ thể phụ cấp trách nhiệm công tác Thanh tra giáo dục trong văn bản quy chế chi tiêu nôi bộ của Trường.
+  Cách thức thực hiện giải pháp

-  Nhà trường quy định mức chi phụ cấp trách nhiệm công tác Thanh tra giáo dục hàng tháng cho viên chức làm công tác Thanh tra giáo dục  khi xây dựng quy chế chi tiêu nội bộ của Trường

2.2.1.3. Thực hiện tốt công tác sơ kết, tổng kết, đánh giá rút kinh nghiệm, khen thưởng và kỷ luật đối với tổ chức, cá nhân làm công tác thanh tra nội bộ

+ Mục tiêu của giải pháp 

Đánh giá được kết quả thực hiện kế hoạch công tác Thanh tra giáo dục năm học đã được Hiệu trưởng phê duyệt, tiếp thu những ý kiến đóng góp, kiến nghị của các đơn vị, cá nhân trong toàn trường nhằm phát huy những ưu điểm, kịp thời khắc phục những hạn chế, khen thưởng những nhân tố tích cực trong công tác Thanh tra giáo dục.
+  Nội dung của giải pháp

 Báo cáo, tổng kết kinh nghiệm học kỳ, năm học về việc thực hiện kế hoạch công tác Thanh tra giáo dục; công tác tiếp dân, công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo và công tác phòng, chống tham nhũng của trường theo yêu cầu của Hiệu trưởng và cơ quan thanh tra cấp trên; 

Đánh giá những việc làm được và chưa làm được trong việc thực hiện kế hoạch công tác năm học; tiếp thu ý kiến chỉ đạo và đóng góp của tất cả mọi người cho hoạt động Thanh tra giáo dục của Trường.
+  Cách thức thực hiện giải pháp

Cuối mỗi học kỳ, năm học Phòng Thanh tra Giáo dục và Công tác sinh viên tham mưu cho Hiệu trưởng khi tổ chức sơ kết, tổng kết công tác của nhà trường, lồng ghép báo cáo, tổng kết kinh nghiệm của công tác Thanh tra giáo dục  qua đó đánh giá kết quả thực hiện kế hoạch công tác thanh tra  đã được Hiệu trưởng phê duyệt

Trong các buổi sơ kết, tổng kết kinh nghiệm hoạt động Thanh tra giáo dục, Phòng Thanh tra Giáo dục và Công tác sinh viên  sẽ tiếp thu ý kiến đóng góp của CB-GV-NV trường và những đề xuất, kiến nghị về hoạt động Thanh tra giáo dục  nhằm phát huy những ưu điểm, khắc phục kịp thời những hạn chế còn tồn tại trong công tác.

Đánh giá, rút kinh nghiệm kết quả thực hiện kế hoạch công tác hàng tháng trong buổi họp thi đua tháng của Phòng Thanh tra Giáo dục và Công tác Sinh viên.
2.2.2. Công tác học sinh sinh viên {Bổ sung thêm phần Công tác sinh viên}
         * Mục tiêu giải pháp: 

Đảm bảo cho học sinh sinh viên phát triển toàn diện, có phẩm chất chính trị đạo đức tốt, lối sống lành mạnh, có kiến thức chuyên môn, kỹ năng nghiệp vụ, có sức khỏe, năng động, đáp ứng với nhu cầu của cơ chế thị trường.


  * Giải pháp:


- Tăng cường công tác chính trị tư tưởng cho học sinh sinh viên thông qua công tác giảng dạy và các hoạt động ngoại khóa; Xây dựng văn hóa học đường; Đổi mới công tác quản lý học sinh sinh viên; Hoàn thiện văn bản quản lý học sinh sinh viên;


- Xây dựng qui định việc đánh giá quản lý giáo dục: Học sinh sinh viên tham gia đánh giá công tác giảng dạy của giảng viên; Phối hợp với gia đình học sinh, sinh viên, địa phương, doanh nghiệp. . .trong công tác đào tạo, giáo dục, bồi dưỡng kỹ năng sống cho học sinh sinh viên;


- Thu thập ý kiến của các nhà tuyển dụng, thông qua đánh giá của học sinh sinh viên và ý kiến phản hồi của cựu học sinh sinh viên để rút kinh nghiệm và nâng cao chất lượng giáo dục đào tạo của trường.

- Tăng cường giáo dục toàn diện về chính trị tư tưởng, đạo đức, lối sống, ý thức pháp luật, văn hóa, chuyên môn nghiệp vụ cho người học. Chăm lo hơn nữa đời sống vật chất tinh thần cho người học.


- Định kỳ tổ chức đối thoại trực tiếp giữa học sinh, sinh viên với lãnh đạo nhà trường và khuyến khích họ thường xuyên phản ánh, góp ý với nhà trường thông qua Website và hòm thư góp ý của nhà trường; 
· Xây dựng cơ chế phối hợp với chính quyền địa phương trong việc quản lý học sinh sinh viên ngoại trú.
· Nhà trường phối hợp với các doanh nghiệp, các tổ chức kinh tế - xã hội, làm tốt công tác tư vấn việc làm cho HSSV và tư vấn việc làm cho người học. 
3. KẾT LUẬN  {Bổ sung thêm phần Công tác sinh viên}
Trên đây là thực trạng công tác TTGD & CTSV  của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong thời gian qua mặc dù đã đạt được những kết nhất định. Tuy nhiên, trong quá trình thực thi nhiệm vụ còn gặp rất nhiều khó khăn trở ngại, nhiều vấn đề giải quyết cần phải áp dụng sao cho phù hợp với tình hình thực tiễn, đúng quy định pháp luật đã ban hành. Việc phân tích và tìm những giải pháp giải quyết những vấn đề thực tiễn phát sinh đang đặt ra đòi hỏi người làm công tác  TTGD & CTSV cần nghiên cứu các vấn đề đang diễn ra để vận dụng sao cho phù hợp. Đây cũng là cơ sở thực tiễn giúp cho các nhà quản lý xem xét, đổi mới tư duy giáo dục, xác định mục tiêu giáo dục – đào tạo phù hợp với thực tiễn và chiến lược phát triển của nhà trường đúng như các văn kiện của Đảng và Nhà nước đã khẳng định về phương châm giáo dục là “Nâng cao dân trí, bồi dưỡng nhân tài, đào tạo nhân lực” cũng như  Kế hoạch phát triển nhà trường là “ Nâng cao chất lượng đào tạo của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh theo định hướng đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục Việt Nam”  có như vậy mới đáp ứng được yêu cầu sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước.

